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Quarta Diretoria
Geréncia-Geral de Inspecdo e Fiscalizacdo Sanitaria

OFICIO CIRCULAR N2 3/2023/SEI/GGFIS/DIRE4/ANVISA

As Associacdes do Setor Produtivo e da Cadeia Logistica de Produtos sujeitos a Vigilancia Sanitaria,

Assunto: Fluxo de comunicac¢ao de roubo, furto ou extravio de cargas de produtos sujeitos a vigilancia
sanitdria.

Referéncia: Caso responda este Oficio Circular, indicar expressamente o Processo n? 25351.913892/2023-
56.

Prezados Senhores,

1. Informo que, a partir de 32 de maio de 2023, serd adotado novo fluxo para comunicacao
de roubo, furto ou extravio de cargas de produtos sujeitos a vigilancia sanitdria, com objetivo de facilitar
a divulgacdo de informagdes no portal eletrénico da Anvisa (https://www.gov.br/anvisa/pt-
br/assuntos/fiscalizacao-e-monitoramento/roubos-furtos-e-extravios) e alertar autoridades, empresas e
orgaos do Sistema Nacional de Vigilancia Sanitdria acerca de produtos ilicitos e irregulares.

2. Para a comunicacdo, as empresas detentoras da regularizacdo ou distribuidoras dos
produtos devem protocolar, preferencialmente por meio do Sistema
Solicita (https://www.gov.br/anvisa/pt-br/sistemas/peticionamento), o tipo de assunto "Comunica¢do de
roubo, furto ou extravio de produtos sujeitos a vigilancia sanitaria", codigo 70847. As empresas que nao
tem acesso ao Solicita deverdo informar pelo Peticionamento Eletrénico do Sei
(https://www.gov.br/anvisa/pt-br/sistemas/sei), abrindo processo do tipo "Demanda Externa: Outras
Entidades Privadas", ficando dispensado o protocolo fisico da documentacdo e o envio da listagem por e-
mail.

3. Devem ser anexados ao protocolo no Solicita ou no Sistema Sei o comunicado de roubo,
furto ou extravio de produtos, bem como cépias do boletim de ocorréncia, da comunicagdo feita a
vigilancia sanitdria local e da nota fiscal. Depois desse envio deve ser preenchido o formulario eletrénico
disponivel em: https://comunicacaoextravio.limesurvey.net/614866?newtest=Y&lang=pt-BR.

4. Com tal procedimento pretende-se tornar mais rapida e eficiente a consolidagdo nacional
das informacoes sobre essas ocorréncias e reduzir o risco de exposicdo da populacdo a produtos que nao
tem mais condigdes de armazenamento e transporte asseguradas.

5. Nesse sentido, solicito ampla divulgacdo do novo fluxo a seus associadas e informo que
duvidas poderdo ser sanadas por meio da Central de Atendimento da Anvisa, que estd orientada para
prestacao de esclarecimentos eventuais e necessarios.

Atenciosamente,

Documento assinado eletronicamente por Ana Carolina Moreira Marino Araujo, Gerente-Geral de
Inspecdo e Fiscalizagdo Sanitaria, em 03/05/2023, as 15:51, conforme horario oficial de Brasilia, com
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fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm.

1 1Erii.f-.- A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.anvisa.gov.br/autenticidade,

'. E:"'_-.gf' = informando o cédigo verificador 2366341 e o codigo CRC 33B77DC2.
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